
Справка 

по результатам анкетирования родителей 

"Уровень удовлетворенности родителей качеством муниципальной услуги по  

реализации образовательной программы дошкольного образования" 

от 07.11.2022 г. 

Всего опрошено на 07.11.2022 г. – 61 человек  

Обработано анкет - 61 

Цель: изучение удовлетворенности родителей воспитанников качеством дошкольного  

образования.  

В ходе опроса получены следующие результаты. 

 

Анализ показателя "Доля родителей (законных представителей),  

удовлетворенных условиями и качеством предоставляемой  

образовательной услуги (процент)" 

МБДОУ "Д/с "Малышок" 

 

№ 

п\п 

Вопрос Кол-во участников 

анкетирования 

Кол-во 

участников 

давших 

положительную 

оценку 

% 

 от 1 до 3 

лет 

от 3 до 8 

лет 

от 1 до 3 

лет 

от 3 до 8 

лет 
  

1 Удовлетворены ли Вы качеством 

образования, которое дает детский 

сад? 
 

12 49 12 49 100 100 

2 Удовлетворены ли Вы уровнем 

профессионализма воспитателей 

детского сада? 

12 49 12 49 100 100 

3 Удовлетворены ли Вы отношениями 

между воспитателями и Вашим 

ребенком? 

12 49 12 49 100 100 

4 Удовлетворены ли Вы уровнем 

проводимых мероприятий, 

демонстрирующих достижения 

Вашего ребенка и других 

воспитанников (открытые занятия, 

утренники, развлечения, конкурсы и 

т.п.)? 

12 49 12 49 100 100 

5 Удовлетворены ли Вы 

обеспеченностью детского сада 

игрушками и игровыми материалами 

(пособиями)? 

12 49 12 48 100 98 

6 Удовлетворены ли Вы уровнем 

соблюдения безопасности 

пребывания детей в детском саду? 

12 49 12 48 100 98 

7 Удовлетворены ли Вы организацией 

и качеством питания детей в детском 

саду? 

12 49 10 46 83 94 

8 Удовлетворены ли Вы уровнем 

организации медицинского 

12 49 11 47 92 96 



обслуживания детей в детском саду? 
9 Оцените уровень профилактических 

и лечебно - оздоровительных 

мероприятий, проводимых в детском 

саду (физкультурные занятия, 

закаливание, утренняя гимнастика, 

спортивные праздники, развлечения, 

прогулки) 

12 49 11 49 92 100 

10 Оцените уровень санитарно-

гигиенических условий в детском 

саду (освещение, тепло, чистота) 

12 49 12 49 100 100 

11 Оцените уровень обеспеченности 

групповых помещений мебелью 

(столы, стулья, шкафы, шкафчики, 

полки и т.д.) 

12 49 11 48 92 98 

12 Оцените уровень благоустройства 

территории дошкольного 

учреждения 

12 49 12 49 100 100 

13 Владеете ли Вы информацией о 

дошкольном учреждении (тип, 

режим работы, кадровый состав, 

цели и задачи, организацией 

образовательной деятельности и 

др.)? 

12 49 12 49 100 100 

14 Получаете ли Вы ежедневную 

информацию о повседневных 

происшествиях в группе, успехах 

ребенка в обучении и т. п.? 

12 49 12 48 100 100 

15 Пользуетесь ли Вы сайтом детского 

сада? (обведите кружком, 

выбранный Вами ответ) 

12 49 10 47 83 96 

 

Удовлетворенность качеством образовательных услуг от 1 до 3 лет – 96% 

Удовлетворенность качеством образовательных услуг от 3 до 8 лет – 99% 
 


